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En este documento se recoge la propuesta del Plan Anual de Evaluacion de Satisfaccion para los/as Usuarios/as correspondiente al curso académico 2023/2024

TITULACION: GRADO EN INGENIERIA MECANICA

PROPUESTA DEL PLAN ANUAL DE EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LAS USUARIAS Y USUARIOS

Curso 2023-2024

Referencia de la Usuarios/as a Aspecto a o cer Recursos Responsable dela | Periodo de recogida de | Plazo de presentacién .
. Metodologia utilizada . o Observaciones
actividad evaluar evaluar necesarios actividad datos de resultados
Cuestionario
Cuestionario con valoraciones aportado por | Coordinadora
Satisfaccion numéricas asociadas a la la UVIGO, del Titulo de Anual. Segundo Ultimo trimestre del | Ligera adaptacién
2023PAESU/01 | Egresados con la satisfaccion con aspectos implementado | Grado en trimestre del afio afio en el Informe de la encuesta
& formacién relacionados con l;)formacién como Ingenieria referido al curso de Resultados de estandar de la
recibida recibida v preguntas abiertas formulario Mecénica del académico anterior Evaluacién UVvIGO
ypreg online en el CUD-ENM
CUD-ENM
Cuestionario
Satisfaccion Cuestionario con valoraciones aportado por | Coordinadora
conla ‘- . la UVIGO, del Titulo de Anual. Segundo Ultimo trimestre del | Ligera adaptacién
. . numéricas asociadas a la . . ~ ~
Mandos directos | adecuacidn de . s implementado | Grado en trimestre del afio afio en el Informe de la encuesta
2023PAESU/02 : < satisfaccién con aspectos . . .
de egresados la titulacién al relacionados con la formacién como Ingenieria referido al curso de Resultados de estandar de la
puesto de recibida v presuntas abiertas formulario Mecanica del académico anterior Evaluacién UVIGO
trabajo ypreg online en el CUD-ENM
CUD-ENM
Personal Satisfaccion Cuestionario con valoraciones Bienal. Segundo
Técnico, de del PTGAS numéricas asociadas a la trimestre del afio Ultimo trimestre del
2023PAESU/03 Gestion y de respecto de la satisfaceion con aspectos Aportado por | Area de Calidad | referido al curso afio en el Informe Encuesta estandar
Administracién y | titulacion de . be s la UVIGO de la UVIGO académico anterior de Resultados de de la UVIGO
Servicios del rado del relacionados con la titulacién y (préxima encuesta en | Evaluaciéon
g preguntas abiertas p
CUD-ENM CUD-ENM 2024-2025)
Satisfaccion Cuestionario con valoraciones Bienal. Segundo
Personal del PDI numéricas asociadas a la trimestre del afio Ultimo trimestre del
2023PAESU/04 Docente e respecto de la satisfaceion con aspectos Aportado por | Area de Calidad | referido al curso afio en el Informe Encuesta estandar
Investigador del | titulacién de . be s la UVIGO de la UVIGO académico anterior de Resultados de de la UVIGO
relacionados con la titulacién y Lo -
CUD-ENM grado del reountas abiertas (préxima encuesta en | Evaluacion
CUD-ENM preg 2024-2025)
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Alumnado de
cuarto curso del

Satisfaccion
del alumnado

Cuestionario con valoraciones

Ultimo trimestre del

2023PAESU/05 ’igrfagr?iz?ia respecto de la ;l;tﬁ?;éi?gr?iggziaz:ti Aportado por | Area de Calidad ﬁ‘rilrlrllils.tsl"ig(lil:li%o afio en el Informe Encuesta estandar
genie titulaciéon de . be C la UVIGO de la UVIGO S de Resultados de de la UVIGO

mecdanica relacionados con la titulacién y (abril-junio) s

: . grado del : Evaluacién

impartido en el preguntas abiertas

CUD-ENM CUD-ENM

Alumnado de

segundoyy de Cuestionario con valoraciones Cuestionario

quinto curso del | Satisfaccién o . . . Anual. Inicio del curso | Ultimo trimestre del | Ligera adaptacién

rado que ha del alumnado cualitativas asociadas a la online Coordinador del (septiembre-octubre) | afio en el Informe de la encuesta

2023PAESU/06 |8"2¢° 4 satisfaccion con aspectos implementado | PAT-ANEAE ph .

participado en el | respecto del p p y referido al curso de Resultados de estandar de la

PAT-ANEAE en | PAT-ANEAE | "elacionados con el PAT-ANEAE - en elCUD- - orientadores/as | , . jemico anterior | Evaluacién UVIGO

y preguntas abiertas ENM

los cursos

anteriores

Orientadores /as iiil/s(giclgon E:ll;lsigiinva;;(;chéli:g;zr:féones (C)Eleifltelonarlo Anual. Inicio del curso | Ultimo trimestre del | Ligera adaptacién

que participan . . . . Coordinador del | (septiembre-octubre) | afio en el Informe de la encuesta
2023PAESU/07 orientador/a | satisfaccién con aspectos implementado : .

en el PAT- . PAT-ANEAE referido al curso de Resultados de estandar de la

respecto del relacionados con el PAT-ANEAE | en el CUD- s . s
ANEAE PAT-ANEAE v preguntas abiertas ENM académico anterior Evaluacién UVIGO




UniversidageVigo

R2 MC-05-P1 PAESU

Plaza de Espaiia,

Centro Universitario 36920 Marin
de la Defensa, ENM

(Pontevedra)

PROPUESTA DEL PLAN ANUAL DE EVALUACION DE LA SATISFACCION DE LAS USUARIAS Y USUARIOS
TITULACION: MASTER UNIVERSITARIO EN DIRECCION TIC PARA LA DEFENSA (DIRETIC)

Curso 2023-2024

Referencia de la Usuarios/as a Aspecto a o cer Recursos Responsable de | Periodo de recogida de | Plazo de presentacién .
. Metodologia utilizada . L Observaciones
actividad evaluar evaluar necesarios la actividad datos de resultados
Cuestionario Coordinadora
Cuestionario con valoraciones aportado por del Titulo de e
Satisfaccion - . la UVIGO, . Anual. Segundo Ultimo trimestre del | Ligera adaptacion
numéricas asociadas a la . Master . ~ ~
conla . < implementado : o trimestre del afio afio en el Informe de la encuesta
2023PAESU/08 | Egresados y satisfaccién con aspectos Universitario . .
formacién . L como . < referido al curso de Resultados de estandar de la
o relacionados con la formacién ) en Direccién s . !
recibida g . formulario académico anterior Evaluacién UVIGO
recibida y preguntas abiertas . TIC para la
online en el Defensa
CUD-ENM
. C Cuestionario Coordinadora
Satisfaccion Cuestionario con valoraciones aportado por del Titulo de
con la ‘. . la UVIGO, . Anual. Segundo Ultimo trimestre del | Ligera adaptacion
. C numéricas asociadas a la . Master . ~ ~
Mandos directos | adecuacién de . s implementado : o trimestre del afio afio en el Informe de la encuesta
2023PAESU/09 . s satisfaccién con aspectos Universitario . .
de egresados la titulacién al . o como . < referido al curso de Resultados de estandar de la
relacionados con la formacién ) en Direccién s . !
puesto de g . formulario académico anterior Evaluacién UVIGO
. recibida y preguntas abiertas . TIC para la
trabajo online en el Defensa
CUD-ENM
Alumnado que se
matricula por Satisfaccién . . .
i Cuestionario con valoraciones s .
primeravezen |delalumnado - . < Ultimo trimestre del
numéricas asociadas a la Area de Anual. Segundo ~ .
alguna respecto de la . < Aportado por . . - afio en el Informe Encuesta estandar
2023PAESU/10 ¥ . - satisfaccion con aspectos Calidad dela | trimestre del afio
asignatura del titulacién de . . . la UVIGO N de Resultados de de la UVIGO
. relacionados con la titulaciéon y UVIGO (abril-junio) .
segundo curso master del reountas abiertas Evaluacién
del méster del CUD-ENM preg
CUD-ENM
Personal Satisfaccién Cuestionario con valoraciones Bienal. Segundo
Técnico, de del PTGAS - . p trimestre del afio Ultimo trimestre del
Gestion y de respecto de la numéricas asociadas a la Aportado por Area de referido al curso afio en el Informe Encuesta estandar
2023PAESU/11 . . . L satisfaccién con aspectos Calidad de la s )
Administracién y | titulacién de . . . la UVIGO académico anterior de Resultados de de la UVIGO
relacionados con la titulacién y UVvIGO

Servicios del
CUD-ENM

master del
CUD-ENM

preguntas abiertas

2024-2025)

(proxima encuesta en

Evaluacion
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Satisfaccion Cuestionario con valoraciones Bienal. Segundo
Personal del PDI - . < trimestre del afio Ultimo trimestre del
Docente e respectodela | ericas asociadasa la Aportado por Area de referido al curso afio en el Informe Encuesta estandar
2023PAESU/12 . especk satisfaccién con aspectos P P Calidad de la s .
Investigador del | titulacion de . . s la UVIGO académico anterior de Resultados de de la UVIGO
. relacionados con la titulacién y UVIGO Lo -
CUD-ENM master del recuntas abiertas (préxima encuesta en | Evaluacién
CUD-ENM preg 2024-2025)
Alumnado de
segunfio curso Satisfaccién Cues.tlo.narlo con valoraciones Cue.stlonarlo Coordinador Anual. Inicio del curso | Ultimo trimestre del | Ligera adaptacién
del master que cualitativas asociadas a la online del PAT- . ~
- del alumnado . i . (septiembre-octubre) | afio en el Informe de la encuesta
2023PAESU/13 | ha participado satisfaccién con aspectos implementado | ANEAE y . .
respecto del . ) referido al curso de Resultados de estandar de la
en el PAT- relacionados con el PAT-ANEAE | en el CUD- orientadores/ s . iy
PAT-ANEAE : académico anterior Evaluaciéon UvIGO
ANEAE en el y preguntas abiertas ENM as
curso anterior
Orientadores/as Satisfaccion Cues.tlo.narlo con valoraciones Cue_stlonarlo . Anual. Inicio del curso | Ultimo trimestre del | Ligera adaptacién
ue participan del/de la cualitativas asociadas a la online Coordinador (septiembre-octubre) | afio en el Informe de la encuesta
2023PAESU/14 quep P orientador/a | satisfaccion con aspectos implementado | del PAT- ph .
en el PAT- . referido al curso de Resultados de estandar de la
ANEAE respecto del relacionados con el PAT-ANEAE | en el CUD- ANEAE académico anterior Evaluacién UVIGO
PAT-ANEAE y preguntas abiertas ENM
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